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Wat leuk dat je de opleiding verpleegkunde hebt gekozen. Een mooi en veelzijdig vak met heel veel verschillende werkplekken. Misschien heb je al een beetje een beeld van de zorg of misschien ook helemaal niet. 

Ervaring opdoen in de praktijk is heel belangrijk op de opleiding Verpleegkunde. Een leuke en ook spannende tijd. We noemen dit beroepspraktijkvorming (BPV).

Dit eerste leerjaar ben je 12 weken in de praktijk. Drie dagen per week loop je daar stage en twee dagen per week kom je naar school. Je gaat vooral veel rondkijken, observeren en vragen stellen. Na verloop van tijd ga je zorgvragers verzorgen, draai je je hand niet meer om voor een gesprekje met de zorgvragers en voer je activiteiten uit op je stageadres. Je zal merken dat je met kleine dingen al heel belangrijk kunt zijn in het leven van je zorgvragers. Jullie maken het verschil. Het beroep van verpleegkundige is uitdagend, geen dag is hetzelfde. 
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Dit stageboek is specifiek voor het eerste leerjaar en bevat alle informatie die nodig is om de komende 12 weken goed voorbereid op stage te gaan. We bespreken in dit stageboek de belangrijkste informatie voor je stage. De volgende onderwerpen komen aan bod:

· BPV Handleiding Verzorgende en MBO-verpleegkundige
· Overzicht Kerntaken en Werkprocessen en CanMeds rollen
· Overzicht stageopdrachten
· POP en PAP
· BPV-plan
· Formulieren

In de klas neem je dit stageboek volledig door samen met je SLB-er. Daarnaast neem je het stageboek ook door op de praktijk samen met je werkbegeleider. Zo zijn we samen goed voorbereid en weten we waar we naartoe werken.

Heel veel plezier en succes met je eerste stage op de opleiding verpleegkunde!
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De Academie voor Zorg en Welzijn heeft een BPV Handleiding geschreven met allerlei informatie over het stagelopen (BPV staat voor beroepspraktijkvorming, het woord stage wordt ook gebruikt). Deze informatie krijgt ook het stageadres. 
Het is informatie die meer overstijgend is dan de informatie die in dit stageboek staat. Je leest daar bijvoorbeeld wat de visie en missie is van MBO Utrecht, er wordt uitgelegd wat een POK is (praktijkovereenkomst) maar ook hoe je je ziekmeldt en hoe je de aanwezigheid op stage registreert. 
Tijdens BPV-les wordt de BPV Handleiding doorgenomen, jouw slb’er deelt dit document via Canvas.
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In het kwalificatiedossier voor het beroep van verpleegkundige staat beschreven wat jij moet kennen en kunnen aan het einde van de opleiding. Het kwalificatiedossier bevat kerntaken en werkprocessen. Deze kerntaken en werkprocessen laten zien welke rollen je als verpleegkundige allemaal gaat vervullen. Zie tabel 1 voor een totaaloverzicht van alle kerntaken en werkprocessen. 

Aan ieder werkproces is ook een CanMeds (Canadian Medical Education Directions for Specialists) rol gekoppeld. Dit is een systematiek dat weergeeft welke rollen een zorgprofessional allemaal heeft. 
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Automatisch gegenereerde beschrijving]Deze CanMeds ‘bloem’ zal je ook steeds terug zien komen in het onderwijs. Op die manier zie je aan welke competenties je werkt gedurende de modules.
De rol van 

Uitleg van de onderstaande codes: 
B = Basisdeel 
K = Kerntaak 
W = Werkproces 
P = Profiel

	Kerntaak 1 Biedt zorg, ondersteuning en begeleiding

	B1-K1-W1 
	Inventariseert de behoefte aan zorg en/of ondersteuning 
	Zorgverlener Gezondheidsbevorderaar 

	B1-K1-W2 
	Stelt het zorgplan op en/of bij 
	Zorgverlener 

	B1-K1-W3 
	Voert zorginterventies en/of begeleidingsactiviteiten uit
	Zorgverlener 

	B1-K1-W4 
	Voert verpleegtechnische handelingen uit 
	Zorgverlener 

	B1-K1-W5 
	Handelt in onvoorziene en/of acute situaties
	Organisator

	B1-W1-K6 
	Geeft informatie en advies over zorg en gezondheid
	Gezondheidsbevorderaar
Communicator

	Kerntaak 2 Stemt de zorg en ondersteuning af

	B1-K2-W1 
	Stemt af met informele zorgverleners
	Samenwerkingspartner
Kwaliteitsbevorderaar

	B1-K2-W2 
	Werkt samen met andere zorgprofessionals
	Samenwerkingspartner
Organisator

	Kerntaak 3 Draagt bij aan kwaliteit van zorg	

	B1-K3-W1 
	Draagt bij aan het innoveren van zorg
	Professional en kwaliteitsverbeteraar 

	B1-K3-W2
	Evalueert de werkzaamheden en ontwikkelt zichzelf als professional
	Reflectieve professional

	B1-K3-W3
	Draagt bij aan een sociaal en fysiek veilige werkomgeving
	Professional en kwaliteitsbevorderaar

	Profieldeel Organiseert en coördineert de zorgverlening

	P2-K1-W1
	Stelt een verpleegkundige diagnose
	Zorgverlener

	P2-K1-W2
	Coacht en begeleidt collega’s
	Samenwerkingspartner

	P2-K1-W3
	Coördineert en optimaliseert de zorgverlening
	Professional en EBP professional
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In het eerste leerjaar loop je 12 weken stagelopen. In deze stage ga je de praktijk leren kennen. De opdrachten die je doet zijn dan ook erg gericht op observeren en onderzoeken. Wat gebeurt er op je stageplaats, wat is het doel, wie werken er? Daarnaast ga je de basis leggen voor de zorgverlening. Hierbij gaat het om gesprekken voeren met zorgvragers en collega’s, zorgvragers ondersteunen in de basiszorg en bekijken hoe de zorg wordt georganiseerd.


OVERZICHT OPDRACHTEN

1. Verlenen van basiszorg
2. Communicatieve vaardigheden
3. Multidisciplinair samenwerken
4. Verpleegkundig redeneren
5. Dagactiviteit / dagbesteding
6. Levensverhaal
7. AFP opdracht

Alle stageopdrachten zijn uitgewerkt volgens hetzelfde format. Een inleiding op de opdracht, in het kort de opdracht, de werkwijze, resultaat, bewijsstukken en een beoordelingslijst.


BEOORDELING OPDRACHTEN
Het is goed om opdrachten vooraf goed door te spreken met de begeleider. Zij kunnen helpen om richting te geven aan een opdracht of om de opdracht misschien iets aan te passen om de opdracht passender te maken voor de afdeling waar je werkt. Die vrijheid is er.
De beoordelingslijst is ingedeeld in voldaan en niet voldaan. Hiermee kan de werkbegeleider per onderdeel een beoordeling geven. Vervolgens kan de werkbegeleider in het vak “feedback en aandachtspunten” beschrijven welke punten specifiek goed gingen en waar aandachtspunten liggen. Alle punten van de beoordelingslijst moeten voldaan zijn.
Wanneer er één of meer van de punten ‘niet voldaan’ zijn bespreek je dit goed met je werkbegeleider. Wat kon er beter, hoe ga je dit de volgende keer aanpakken, wat heb je hier nog voor nodig?
Vervolgens oefen je dit nog een aantal keer en voert de opdracht nogmaals uit met nadruk op die specifieke punten.


[bookmark: _Toc80623069]BASISVAARDIGHEDEN
De basisvaardigheden vallen onder stageopdracht 1: Verlenen van basiszorg. In het eerste leerjaar komen 12 basisvaardigheden aan bod. Hiervoor heb je op school een aftekenlijst gekregen en deze zijn op school ook al getoetst. Wanneer je een onderdeel niet hebt behaald voor de toets mag je deze handeling dus nog niet op stage uitvoeren. Dus voor vaardigheden geldt altijd: eerst op school behalen dan pas in de praktijk. In dit stageboek staat ook een aftekenlijst voor de praktijk. Als de werkbegeleider de vaardigheid als voldoende beoordeeld dan kan deze afgetekend worden. Zie bijlage 2. 
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[bookmark: _Hlk138258350]POP EN PAP 
POP staat voor persoonlijk ontwikkelingsplan en PAP staat voor persoonlijk activiteitenplan. Beide plannen maak je voordat de stage begint. In het POP en PAP staan niet alleen de oefenopdrachten die je gaat uitvoeren maar ook je persoonlijke leerdoelen. Hiervoor kun je de AMN Talentscan gebruiken die je aan het begin van de opleiding hebt gemaakt. Hierin staan je sterke punten, maar ook ontwikkelpunten. Je kunt de uitslag van de AMN Talentscan terugvinden in Osiris onder het ‘kopje’ Notities. Je Studieloopbaan begeleider kan je hierbij helpen.
Stel: je vindt het lastig om voor jezelf op te komen. Dan maak je daar een persoonlijk leerdoel van. In het POP geef je aan ‘wat’ je precies wilt leren; in het PAP beschrijf je ‘hoe’ je dat gaat uitvoeren. Je krijgt hierover les tijdens SLB. Dit POP en PAP plaats je in het BPV-plan. In bijlage 6 zie je het format  dat je kunt gebruiken om het POP en PAP te maken. Dit POP en PAP plaats je in het BPV-plan. Wat dat is staat hieronder.
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FEEDBACK LEERDOELEN
Tijdens je stage is het belangrijk steeds feedback te vragen over hoe je werkt. Het geeft je belangrijke informatie over hoe je er voor staat met betrekking tot je beroepshouding en je leerdoelen. Het is verstandig om dagelijks een leerdoel te formuleren en deze door te geven aan je begeleider van die dag. Op die manier kan je begeleider specifiek letten op dat aspect van je handelen. 
[bookmark: _Toc73624939][bookmark: _Toc80623072][bookmark: _Hlk80618918]Zorg dat je dagelijks feedback ontvangt van je begeleiders en zorg dat dit is opgeschreven. Sommige stages hebben zelf feedbackformulieren gemaakt. Deze zal je dan gebruiken tijdens je stage. Wanneer een stage afdeling geen eigen formulieren heeft kan je gebruik maken van het feedbackformulier in bijlage 7.

REFLECTEREN OP JE ONTWIKKELING
Je krijgt steeds feedback op je stage en je maakt steeds nieuwe dingen mee. Het is belangrijk om stil te staan bij deze ontwikkeling. Reflecteer iedere twee weken op je ontwikkeling en maak hiervan een verslag. Behandel hier punten in als:
· Welke leerdoelen heb je deze weken gehad?
· Welke feedback kreeg je van begeleiders?
· Welke dingen gingen goed en welke konden beter?
· Met welke leerdoelen ga je de komende weken aan de slag?
Tijdens de SLB lessen zal hier ook aandacht aan besteed worden. In je leerteam zal je regelmatig praten over je ontwikkeling op stage. Je hoort dan ook van anderen waar ze tegenaan lopen en kan elkaar tips geven en steun bieden. 
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CHECKLIST STUDIE- EN BEROEPSHOUDING
Tijdens je stage word je ook beoordeeld op je beroepshouding. Dit is een heel belangrijk onderdeel van je stage. In bijlage 4 vind je de informatie over het meetinstrument om de onderdelen van de beroepshouding te beoordelen. Deze lijst moet minimaal 2x ingevuld worden in je stage, namelijk ter voorbereiding op je tussenevaluatie en ter voorbereiding op je eindevaluatie.


STAGEUREN
De stage-uren moet je bijhouden in Osiris. Het is belangrijk om hier steeds alert op te zijn. Als hulpmiddel is er in dit stageboek ook een urenaftekenlijst toegevoegd. Dit is slechts als reminder en hulpmiddel. De uren zelf moeten consequent verwerkt worden in Osiris.

SCHRIJFVAARDIGHEID STUDENTEN
Tijdens je stage moet je regelmatig dingen uitwerken, denk aan reflecties, opdrachten, maar ook bijvoorbeeld rapportages. Het is heel belangrijk dat je hierbij correct taalgebruik hanteert, zoals een juiste opbouw van zinnen en geen spelfouten. Je producten worden op stage voornamelijk beoordeeld door je begeleiders op stage. Zij beoordelen de producten ook op Nederlands en schakelen indien nodig de docent Nederlands van de opleiding in. 

WERKBEGELEIDERS: In de bijlage vindt u uitgebreidere informatie over de feedback op schrijfvaardigheid van studenten. Hier vindt u ook een e-mailadres waar u producten naar toe kunt sturen of waar u eventuele vragen kunt stellen. 
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POP EN PAP 
POP staat voor persoonlijk ontwikkelingsplan en PAP staat voor persoonlijk activiteitenplan. Beide plannen worden door jou gemaakt, voordat de stage begint. In je POP staan je persoonlijke leerdoelen centraal. Stel je vindt het lastig om voor jezelf op te komen dan kun je een persoonlijk leerdoel hierover maken. Je geeft dan in het POP aan wat je precies wilt leren en in het PAP geef je aan hoe je dat gaat uitvoeren. Je krijgt hierover les tijdens SLB.
Doordat je deze oriëntatiedagen loopt kan je al een goed beeld krijgen van de praktijk en heb je waarschijnlijk ook al een idee welke aspecten je lastig gaat vinden. Hierover ga je ook veel met je SLB en medestudenten in gesprek op school. Op die manier krijg je een zo duidelijk mogelijk beeld van wat jouw persoonlijke doelen.
Op de volgende bladzijde zie je het format dat je kunt gebruiken om het POP en PAP te maken. Dit POP en PAP plaats je in het BPV-plan. Wat dat is staat hieronder.

BPV-PLAN 
Ter voorbereiding op stage en om je stage tot een succes te maken is het belangrijk te werken aan de hand van een BPV-plan. In dat plan komt informatie over het stageadres, de type afdeling en wie jouw werkbegeleider daar is. Daarnaast geef je in dit plan een introductie op jezelf. Ze willen weten wie jij bent en wat je daar komt doen. Welke opdrachten heb jij vanuit school en welke persoonlijke leerdoelen neem je mee naar jouw stage? Op school krijg je hier ook tijd voor tijdens de SLB-les. Je kan niet zonder BPV-plan naar het stageadres, jouw werkbegeleider en de praktijkopleider van de instelling moeten weten wie er komt en wat diegene denkt te gaan leren. 

Hieronder een opsomming van wat in het BPV-plan aanbod moet komen:
· Voorkant
· Introductie van de student met een CV
· Namen van alle begeleiders met emailadressen (stage en school)
· Informatie over het stageadres (met de namen van werkbegeleider en het emailadres)
· Verwachtingen van de student
· Korte opsomming van de stageopdrachten
· Planning van de stage (week)
· POP en PAP


Voorbeeld format POP en Pap






Student: 								Datum:
Studentnummer: 							Stage: 1 2 3 4	
Groep:	
	WAT WIL IK LEREN?                                                                                               

	                                                                                POP


	nr
	Wat wil ik leren? 
Een persoonlijk leerdoel SMART geformuleerd in één zin. Start met "Ik".
	Waarom wil ik dit leren? Wat is mijn motivatie?
In meerdere zinnen uitleggen waarom je voor dit leerdoel gekozen hebt.


	
	
Bv
Ik wil deze stage mijn stage opdrachten op een logische manier plannen over de 15 weken en me houden aan de planning.

Ik wil de komende 7 weken minimaal 1 keer initiatief tonen binnen de verpleegkundige ochtendzorg.

Ik wil deze stage leren om mijn grenzen aan te geven betreft de handelingen die ik wel of niet beheers of wel of niet mag uitvoeren.

	

Ik wil leren plannen. Een planning maken voor een bepaalde week dat lukt nog wel, maar zodra ik een planning moet maken voor een lange tijd die vaak nog ver weg is dan begin ik het moeilijk te vinden. Dit komt omdat ik naar mijn idee nog niet precies weet hoe mijn dagen er dan uit zien dus ook nog niet kan invullen wanneer en wat ik moet doen. Mijn doel is dus uiteindelijk beter kunnen plannen.
Dit is voor een verpleegkundige belangrijk... omdat.... of
Dit is voor mijn leerproces belangrijk......omdat....

	HOE PAK IK DAT AAN?

	                                                                                PAP


	nr
	Wat en hoe ga ik dat doen? 
	Wat heb ik erbij nodig?
	Wie kan mij daarbij helpen?
	Welke afspraken heb ik gemaakt?

	
	
Deze bovenstaande vragen kun je gebruiken om je PAP vorm te geven.

Uiteindelijk moet er een genummerd rijtje met acties komen.
	




	
	




	HOE LAAT IK ZIEN WAT IK GELEERD HEB?

	                                                                     REFLECTIE


	nr
	Richtvragen: -Hoe is het gegaan? –Wat heb ik geleerd? –Wat nog niet? –Wat wil ik hierbij nog meer leren?

	
	



Dus het bovenstaande schema kun je mooi gebruiken om tot een goed leerdoel te komen. Als oefening in de klas. Uiteindelijk ziet het schema er dan zo uit:
	Persoonlijk Leerdoel 1

	




	Motivatie	

	




	Hoe ga ik dit bereiken?

	1.
2.
3.
4.
Etc.



	Hoe ga ik aantonen dat ik leerdoel bereikt heb?
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Tijdens je stage krijg je een vaste werkbegeleider(s) toegewezen. Deze werkbegeleider draagt samen met jou zorg voor jouw stage. Je loopt misschien niet altijd met deze werkbegeleider mee, omdat hij/zij allerlei verschillende diensten draait, maar de gesprekken en beoordeling is wel met deze vaste werkbegeleider(s).

Wat mag je verwachten qua begeleiding:
· Ruimte om je vragen te stellen. 
Bedenk je wel: In de zorg kan het erg druk zijn. Je vragen kunnen dus misschien niet altijd direct beantwoord worden. Soms moet er even een rustig moment afgewacht worden om je vragen te beantwoorden. Noteer je vragen dus altijd even op een briefje, zodat je ze goed kunt onthouden.
· Momenten om mee te kijken met anderen.
De mensen met wie je werkt zijn druk en hebben altijd lange to-do-lijstjes. Overleg vooraf even wat je allemaal mee mag doen en mee mag kijken. Zo bepaal je samen wat het plan is voor dat dagdeel of die dag.
Realiseer je ook altijd dat je toestemming moet vragen als je met privacygevoelige zaken mee gaat kijken.
· Regelmatig kleine terugkoppelmomentjes tussen iemand van het werkveld en jou. Hoe gaat het met je? Hoe vind je het? Wat vind je leuk of moeilijk?


De stage instelling mag van jou verwachten dat je op tijd komt en je aan afspraken houdt. Sta open voor de werkplek, kijk goed om je heen en stel je positief op.
Draai wat mee in de instelling. Het kan heel fijn zijn dat je kleine klusjes, bijvoorbeeld huishoudelijke dingen, oppakt. Even een bed opmaken, een boterham voor iemand klaarmaken, wat opruimen. Hiervan leer jij en ondersteun je de praktijk. Een win-winsituatie.
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INLEIDING
Alle zorgvragers hebben op enige manier hulp nodig bij de basiszorg. Dit kan uiteenlopen van mondelinge begeleiding, spullen aangeven tot een volledige verzorging op bed. Als zorgverlener moet je goed aansluiten bij de wensen en behoeften van de zorgvrager.
Koppeling naar CanMedsrollen en KD: Zorgverlener – K1-W3 Voert zorginterventies en/of begeleidingsactiviteiten uit

OPDRACHT
Verleen basiszorg bij verschillende zorgvragers.

WERKWIJZE
· Observeer hoe de basiszorg verleend wordt in de praktijk. Kijk hierbij naar:
· Ondersteuning bij persoonlijke verzorging
· Ondersteuning bij opname van voeding en vocht
· Ondersteuning bij uitscheiding
· Ondersteuning bij mobiliteit

· Bespreek met collega’s wat je is opgevallen en bespreek eventuele vragen die je hebt.
· Spreek af welke zorgvragers jij gaat ondersteunen in de zorg.
· Verdiep je vooraf goed in het dossier van de zorgvrager. 
· Bespreek met je begeleider van tevoren welke zorg je op welke manier gaat geven en welke taken hierbij belangrijk zijn.
· Bespreek achteraf hoe de zorgverlening is verlopen. Wat ging er goed, wat zijn nog aandachtspunten. Schrijf hiervan een korte reflectie. Doe dit minimaal vier keer.
· Laat op de aftekenlijst vaardigheden alle uitgevoerde handelingen aftekenen door je werkbegeleider.
· Blijf oefenen totdat jijzelf en de begeleider vinden dat je klaar bent voor beoordeling. Laat de werkbegeleider op dat moment de beoordelingslijst invullen.
· Schrijf naar aanleiding van je handelen en beoordeling een reflectieverslag. Hierin komen de volgende punten naar voren:
· Wat was de situatie? Korte schets van zorgvrager en welke zorg je hebt verleend.
· Wat vond je goed gaan en waarom?
· Wat vond je minder goed gaan en waarom?
· Hoe reageerde de zorgvrager op je handelen?
· Welke feedback heb je gekregen van je werkbegeleider?

RESULTAAT
Je hebt geoefend in alle verschillende onderdelen van de basiszorg.

BEWIJSSTUKKEN
· Minimaal 4 korte reflecties over verleende basiszorg
· Ingevulde beoordelingslijst
· Reflectieverslag van 1 A4 over verleende basiszorg tijdens beoordelingsmoment


Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Niet voldaan
	Beoordeling

	Zorgverlener
	De student ondersteunt de zorgvrager op zorgvuldige wijze volgens plan en bewaakt de privacy en veiligheid.
	De student ondersteunt de zorgvrager niet volgens plan en bewaakt de privacy en veiligheid onvoldoende.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Zorgverlener
	De student bevordert de zelfredzaamheid van de zorgvrager door de zorg aan te passen op de mogelijkheden van de zorgvrager
	De student kijkt onvoldoende naar de zelfredzaamheid van de zorgvrager.
	
	

	Communicator
	De student communiceert op een respectvolle manier met de zorgvrager en gaat in op de verbale en non-verbale signalen.
	De student communiceert niet voldoende op respectvolle wijze met de zorgvrager.
	
	

	Samenwerkingspartner
	De student houdt tijdens de zorgverlening rekening met de wensen en gewoonten van de zorgvrager en blijft hierover in gesprek met de zorgvrager.
	De student houdt niet of nauwelijks rekening met de wensen of gewoonten van de zorgvrager/
	
	

	Organisator
	De student weet welke taken er uitgevoerd moeten worden om zorg te verlenen en werkt hierbij gestructureerd.
	De student is onvolledig op de hoogte van alle taken en/of werkt ongestructureerd.
	
	

	Organisator 
	De student houdt zich bij de verleende zorg aan de protocollen en richtlijnen van de afdeling
	De student houdt zich bij de verleende zorg onvoldoende aan de protocollen en richtlijnen.
	
	

	Reflectieve professional
	De student evalueert de gegeven zorg met de zorgvrager en vraagt door op de ervaringen van de zorgvrager
	De student evalueert de gegeven zorg niet met de zorgvrager.
	
	

	Reflectieve professional
	De student vraagt concreet feedback aan de werkbegeleider en kan volgens de richtlijnen feedback ontvangen.
	De student vraagt weinig tot geen feedback op zijn/haar handelen.
	
	

	Reflectieve professional
	De student heeft een correct reflectieverslag geschreven waarin vereiste punten naar voren komen
	De student heeft onvoldoende gereflecteerd en/of het verslag bevat niet de vereiste punten
	
	





Beoordeling opdracht
Verlenen van basiszorg



Feedback en aandachtspunten:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	




De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:

	


	Beoordelaar:



	Handtekening:














2. [bookmark: _Toc113997620][bookmark: _Toc113999030][bookmark: _Toc113999050][bookmark: _Toc113999070][bookmark: _Toc233020046]Communicatieve vaardigheden



INLEIDING
[bookmark: _Hlk107824091]Communiceren met een zorgvrager kan op veel verschillende manieren. Soms zeg je met een blik bijvoorbeeld al heel veel. Zowel verbale als non-verbale communicatie is iets dat je als verpleegkundige goed moet beheersen. Je moet met iedereen een dagelijks praatje kunnen maken, maar ook moeilijkere gesprekken kunnen voeren over de gevoelens en het welzijn van de zorgvrager.
Koppeling CanMedsrollen en KD: Communicator – KD overstijgend over alle werkprocessen

OPDRACHT
Observeer collega’s bij het communiceren met zorgvragers en oefen zelf in het communiceren met zorgvragers.

WERKWIJZE
· Observeer collega’s in het communiceren met zorgvragers. Gebruik hierbij de lijst met communicatieve vaardigheden uit de lessenreeks en noteer wat je wel en niet ziet/hoort gebeuren.
· Bespreek je observaties na met je collega. Waarom maakte je collega deze keuzes? Wat was hiervan het effect?
· Kies drie verschillende zorgvragers uit die een verschillende manier van communiceren hebben. 
· Werk per zorgvrager kort uit, maximaal 1 A-4, wat voor communicatie bij deze zorgvrager van toepassing is en waar deze zorgvrager goed op reageert. Denk hierbij aan persoonlijk benaderen, veel korte zinnen, gebaren, aanraking, gezichtsuitdrukking, herhalen etc.
· Oefen in het voeren van gesprekken met zorgvragers. Laat je op verschillende momenten observeren door een begeleider.
· Tijdens het verlenen van persoonlijke verzorging
· Tijdens een eetmoment met zorgvragers
· Tijdens het verblijven in de huiskamer in de middag
· Bespreek de gevoerde gesprekken na met je begeleider en benoem wat er goed en minder goed ging. Welk effect had jouw manier van communiceren? Bereikte je wat je wilde? Hoe communiceerde de zorgvrager terug?
· Oefen dit gedurende langere tijd.
· Kies samen met je werkbegeleider een moment om een gesprek met een zorgvrager te voeren als beoordelingsmoment.
· Evalueer het gevoerde gesprek en schrijf naar aanleiding van dat gesprek een reflectieverslag.

RESULTAAT
Je hebt gesprekken geoefend.

BEWIJSSTUKKEN
· Ingevulde beoordelingslijst
· Uitgewerkt A4 over communicatie bij een specifieke zorgvrager
· Reflectieverslag over de opdracht



Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Niet voldaan
	Beoordeling

	Reflectieve professional
	De student heeft in een gesprek met de begeleider benoemt wat zij wel en niet gezien heeft en heeft hier vragen over gesteld.
	De student benoemt onvoldoende wat hij/zij geobserveerd heeft bij de collega.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Reflectieve professional
	De student kijkt kritisch terug op de gevoerde gesprekken en kan verwoorden wat goed ging en minder goed ging. De student kan leerpunten formuleren.
	De student reflecteert onvoldoende op de gevoerde gesprekken met de zorgvrager. De student formuleert geen leerpunten.
	
	

	Communicator
	De student past de communicatie aan op de specifieke zorgvrager, toont respect en geduld. 
	De student past de communicatie onvoldoende aan op de specifieke zorgvrager en/of toont onvoldoende respect en geduld.
	
	

	Communicator
	De student past verschillende gesprekstechnieken ruim voldoende en op een effectieve manier toe. Denk hierbij aan bijvoorbeeld luisteren, samenvatten, doorvragen.
	De student past onvoldoende of op ineffectieve wijze gesprekstechnieken toe.
	
	

	Gezondheidsbevorderaar
	De student kan eventuele  veranderingen of problemen in de gezondheidstoestand of het functioneren van de zorgvrager bespreekbaar, stelt vragen en ondersteunt bij het vinden van een oplossing.
	De student is onvoldoende in staat om eventuele problemen bespreekbaar te maken.
	
	







Beoordeling opdracht
Communicatieve vaardigheden

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:



	









3. [bookmark: _Toc113997621][bookmark: _Toc113999031][bookmark: _Toc113999051][bookmark: _Toc113999071][bookmark: _Toc233020047]Multidisciplinair samenwerken



INLEIDING
De verpleegkundige wordt wel eens ‘de spin in het web’ genoemd. Je werkt samen met veel disciplines en bent hierin een verbindende factor. Daarom is het belangrijk om te weten met wie je allemaal samenwerkt, wat deze verschillende disciplines doen en wanneer je deze collega’s moet/kunt inschakelen. Naast samenwerken met formele zorgverleners, werk je ook samen met informele zorgverleners, zoals naasten en mantelzorg.
Goede communicatie en samenwerking is belangrijk aangezien je samen de zorg voor de zorgvragers vormgeeft.
Koppeling CanMedsrollen en KD: Samenwerkingspartner - K2-W1 Stemt af met informele zorgverleners en K2-W2 Werkt samen met andere zorgprofessionals.

OPDRACHT
Breng in kaart welke formele en informele zorgverleners er op jouw afdeling werkzaam zijn. 

WERKWIJZE
DEEL 1:
· Onderzoek welke formele zorgverleners en informele zorgverleners er werkzaam zijn op jouw afdeling.
· Onderzoek welke taken/bijdrage deze verschillende mensen hebben bij de zorgverlening. Maak hiervan een visuele weergave.

DEEL 2:
· Onderzoek door middel van een interview met een collega hoe samenwerking is tussen de verpleegkundige en de andere betrokkenen. Denk aan bijvoorbeeld de volgende onderwerpen:
· Hoe en wanneer communiceren de verpleegkundige en andere discipline met elkaar
· Hoe weten ze van elkaar wat er gedaan moet worden?
· Hoe bereid je als verpleegkundige een zorgvrager voor op een bezoek van een andere discipline?
· Welke overlegsituaties zijn er? Denk aan verzorgenden/verpleegkundigen onderling, maar ook aan afstemmingsoverleg met ander disciplines, zoals een MDO. 
· Wat is de rol van de verpleegkundige tijdens een afstemmingsoverleg of MDO?

DEEL 3:
· Loop een paar uurtjes mee met een andere discipline. Beantwoord in een kort verslag in ieder geval de volgende vragen:
· Welke taken heeft deze discipline?
· Hoe is het contact tussen de discipline en de zorgvrager?
· Welke informatie heeft deze discipline nodig van de verzorgende/verpleegkundige?
· Hoe vaak is deze discipline op de afdeling?
· Wie vraagt deze discipline erbij?

RESULTAAT
Je hebt een goed beeld van de verschillende formele en informele zorgverleners op jouw afdeling.

BEWIJSSTUKKEN
· Ingevulde beoordelingslijst
· Visuele weergave van de verschillende formele en informele zorgverleners op de afdeling
· Uitgewerkt interview met een collega
· Verslag over een meeloopmoment met een andere discipline

Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Niet voldaan
	Beoordeling

	Samenwerkingspartner
	De student kan de verschillende samenwerkingspartners in de zorg benoemen en heeft omschreven welke taken deze mensen hebben en dit visueel weergegeven.
	De student is onvolledig in het benomen van de samenwerkingspartners in de zorg en/of heeft onvolledig beschreven welke taken deze mensen hebben en/of dit onvoldoende visueel weergegeven.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Samenwerkingspartner
	De student kan benoemen welke overleggen er plaatsvinden tussen verzorgend personeel onderling en met overige disciplines
	De studenten is onvolledig in het benomen welke overleggen er plaatsvinden tussen verzorgend personeel onderling en overleggen met andere disciplines
	
	

	Communicator
	De student heeft een inhoudelijk interview afgenomen bij een collega en heeft hierbij doorgevraagd en samengevat en een juiste weergave gegeven van de inhoud door middel van een verslag.
	De student heeft geen of onvoldoende inhoudelijk interview afgenomen bij een collega en/of heeft hierbij onvoldoende doorgevraagd of samengevat.
	
	

	Organisator
	De student heeft een meeloopmoment georganiseerd met een andere discipline en heeft hierbij de gevraagde informatie opgedaan en op correcte wijze verwerkt in een verslag.
	De student heeft geen meeloopmoment georganiseerd met een andere discipline en/of heeft niet de gevraagde informatie opgedaan en/of incorrect verwerkt in een verslag.
	
	

	
	
	
	
	



Beoordeling opdracht
Multidisciplinair samenwerken

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:



	








4. [bookmark: _Toc113997622][bookmark: _Toc113999032][bookmark: _Toc113999052][bookmark: _Toc113999072][bookmark: _Toc233020048]Verpleegkundig redeneren



INLEIDING
Redeneren is uitleggen wat je uitgangspunt is, welke stappen je maakt in je denken en welke conclusies je hieruit trekt. Verpleegkundig redeneren is iets wat je continu doet. Je observeert je zorgvrager, je koppelt dit aan de gegevens uit het dossier en je koppelt dit aan je eigen kennis opgedaan tijdens je opleiding en werk.
Iedere zorgvrager heeft een zorgdossier waarin de achtergrond en verpleegproblemen omschreven staan. Daarnaast staan hierin de doelen en interventies voor de specifieke zorgvrager. Tijdens je werk neem je deze informatie steeds weer mee.
Koppeling CanMedsrollen en KD: Zorgverlener - K1-W2 Stelt het zorgplan op en/of bij
 
OPDRACHT
Breng in kaart welke methode er gebruikt worden op je huidige stageplaats voor het opstellen van het zorgplan en werk aan de hand van een bestaand dossier een verslag uit over de verschillende stappen van methodisch werken.

WERKWIJZE
· Verdiep je in de manier waarop de zorgdossier zijn opgebouwd. Wordt hier een bepaalde methode voor gebruikt?
· Welke formulieren vind je allemaal in het dossier?
· Wie heeft er toegang?
· Hoe wordt het up-to-date gehouden?
· Hoe worden zorgvragers of naastbetrokkenen betrokken bij het opstellen en bijstellen van het plan?
· Kies in overleg met je werkbegeleider een zorgvrager wiens dossier je gaat onderzoeken.
· Beoordeel het dossier aan de hand van de stappen van methodisch werken:
· verzamelen van informatie
· vaststellen van de behoeften
· vaststellen van de zorgdoelen
· vaststellen en plannen van zorgactiviteiten
· uitvoeren van zorgactiviteiten
· evalueren en zo nodig bijstellen van de zorg
Beschrijf de wijze waarop je deze stappen terugziet in het dossier. Welke vragen worden gesteld bij de anamnese/intake? Wie zijn daarbij aanwezig? Hoe worden de diagnoses beschreven? Welke doelen passen hierbij? Welke interventies/acties zijn er beschreven?
· Bespreek je verslag met je werkbegeleider op volledigheid.

RESULTAAT
Je weet op welke manier de zorgdossiers worden opgebouwd en gebruikt en je kan de verschillende stappen van methodisch werken herkennen en uitleggen.

BEWIJSSTUKKEN
· Ingevulde beoordelingslijst
· Verslag met ten minste bovenstaande punten.
· 

Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Onvoldaan
	Beoordeling

	Zorgverlener
	De student heeft beschreven hoe het zorgplan is opgebouwd en welke documenten het zorgplan bevat.
	De student heeft onvoldoende beschreven hoe het zorgplan is opgebouwd en/of welke documenten het zorgplan bevat.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Zorgverlener
	De student kan de stappen van methodisch redeneren aanwijzen in het zorgplan.
	De student is niet op de hoogte van de methodische stappen in het zorgplan.
	
	

	Onderzoekend vermogen
	Het verslag geeft een correcte weergave van:
· Methode van zorgplan
· Werkwijze van de afdeling met betrekking tot het zorgplan

	Het verslag is zonder onderbouwing vanuit het zorgplan en de werkwijze van de afdeling opgesteld.
	
	

	Samenwerkings-partner


	De student heeft de inhoud van het zorgplan besproken met de zorgvrager (familie) en heeft naar aanleiding hiervan (indien nodig) aanpassingen in het zorgplan uitgevoerd.
	De student heeft het zorgplan wel besproken met de zorgvrager maar niet de wijzigingen doorgevoerd in het zorgplan
De student heeft het zorgplan niet met de zorgvrager doorgenomen.
	
	





[bookmark: _Toc110857217]Beoordeling opdracht
Verpleegkundig redeneren

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:



	








5. [bookmark: _Toc113997623][bookmark: _Toc113999033][bookmark: _Toc113999053][bookmark: _Toc113999073][bookmark: _Toc233020049]Dagactiviteit / dagbesteding



INLEIDING
Zorgvragers die niet goed in staat zijn om hun dag in te vullen worden ondersteund door zorgverleners en overige begeleiders. Het is van belang dat de daginvulling aansluit bij de persoonlijke voorkeuren en gewoontes van de zorgvrager. Er zijn veel verschillende bezigheden mogelijk. Denk aan creatieve activiteiten, beweeg- en sportactiviteiten, maar ook werkactiviteiten. Denk hierbij aan koken of huishoudelijke werkzaamheden.
Koppeling CanMedsrollen en KD: Zorgverlener – K1-W3 Voert zorginterventies en/of begeleidingsactiviteiten uit

OPDRACHT
Onderzoek hoe de dagbesteding is vormgegeven op de stageafdeling en organiseer een activiteit voor individuele zorgvrager of indien mogelijk een groepje zorgvragers.

WERKWIJZE
DEEL 1
· Onderzoek door te observeren of door te vragen welke vormen van dagbesteding er zijn binnen de organisatie. Kijk daarbij naar individuele dagbesteding en dagbesteding voor groepen.
· Welke dagbesteding wordt er precies aangeboden en hoe sluit dit aan bij de doelgroep?
· Hoe verloopt de begeleiding en de communicatie tijdens de dagbesteding? Wat zijn de aandachtspunten bij de specifieke doelgroep?
· Wie geeft de dagbesteding en hoe wordt alle informatie genoteerd in het zorgplan?

DEEL 2
· Kies in overleg met je begeleider een zorgvrager of groep zorgvragers waarmee je een activiteit gaat ondernemen. 
· Verdiep je goed in het dossier van de zorgvrager. 
· Informeer naar de specifieke wensen en behoeften van de zorgvrager of naastbetrokkene.
· Welk doel of doelen wil je bereiken met de activiteit?
· Werk in een kort stappenplan uit hoe je de activiteit gaat uitvoeren en bespreek dit goed voor met je begeleider.
· Voer de activiteit uit en stimuleer hierbij de zelfredzaamheid.
· Evalueer de uitgevoerde activiteit met de zorgvrager en/of naastbetrokkene.
· Vraag feedback aan je collega over het begeleiden van de activiteit en schrijf hierover een reflectie.

RESULTAAT
Je bent op de hoogte van de vormen van dagbesteding binnen de instelling. Je weet hoe en door wie dit wordt begeleid. Je hebt doelgericht een activiteit uitgevoerd bij een individuele zorgvrager of een groepje zorgvragers en hebt dit geëvalueerd.

BEWIJSSTUKKEN
· Ingevulde feedbacklijst
· Uitgevoerde activiteit inclusief evaluatie met zorgvragers en/of naastbetrokkene
· Reflectieverslag over de uitgevoerde activiteit en de verkregen feedback.

Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Niet voldaan
	Beoordeling

	Zorgverlener
	De student heeft zich verdiept in het zorgdossier en kan aangeven waarom de activiteit aansluit bij de zorgvrager.
	De student heeft zich onvoldoende verdiept in het zorgdossier en kan onvoldoende aangeven waarom de activiteit aansluit bij de zorgvrager.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Zorgverlener
	De student bevordert de zelfredzaamheid van de zorgvrager door de activiteit aan te passen op de mogelijkheden van de zorgvrager
	De student kijkt onvoldoende naar de zelfredzaamheid van de zorgvrager bij het uitvoeren van de activiteit.
	
	

	Communicator
	De student communiceert op een respectvolle manier met de zorgvrager en gaat in op de verbale en non-verbale signalen.
	De student communiceert niet voldoende op respectvolle wijze met de zorgvrager.
	
	

	Samenwerkings-partner
	De student houdt tijdens de zorgverlening rekening met de wensen en gewoonten van de zorgvrager en blijft hierover in gesprek met de zorgvrager.
	De student houdt niet of nauwelijks rekening met de wensen of gewoonten van de zorgvrager.
	
	

	Samenwerkings-partner
	De student kan de vragen bij ‘deel 1’ van werkwijze op een correcte manier beantwoorden en weet hoe de dagbesteding wordt vormgegeven op de stageafdeling.
	De student is onvolledig in het beantwoorden van de vragen bij ‘deel 1’ van en weet onvoldoende hoe de dagbesteding wordt vormgegeven op de stageafdeling.
	
	

	Reflectieve professional
	De student evalueert de activiteit met de zorgvrager en vraagt door op de ervaringen van de zorgvrager
	De student evalueert de activiteit niet met de zorgvrager.
	
	

	Organisator
	De student vraagt concreet feedback aan de werkbegeleider en kan volgens de richtlijnen feedback ontvangen.
	De student vraagt weinig tot geen feedback op zijn/haar handelen.
	
	

	Organisator
	De student heeft een overzichtelijk stappenplan uitgewerkt voor de uit te voeren activiteit en voert de activiteit gestructureerd uit.
	De student heeft geen volledig of overzichtelijk stappenplan uitgewerkt voor de uit te voeren activiteit en/of voert de activiteit niet gestructureerd uit.
	
	




Beoordeling opdracht
Dagactiviteit / dagbesteding

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:



	








6. [bookmark: _Toc113997624][bookmark: _Toc113999034][bookmark: _Toc113999054][bookmark: _Toc113999074][bookmark: _Toc233020050]Levensverhaal



INLEIDING
Ieder mens heeft een eigen levensloop, een eigen verhaal. Het is interessant om dit verhaal in beeld te brengen. Het is een manier om op een mooie manier in contact te zijn met de zorgvrager en kan ook zorgen voor een betere aansluiting van zorg op de wensen van de zorgvrager.
Koppeling CanMedsrollen en KD: Communicator – KD overstijgend over alle werkprocessen.

OPDRACHT
Maak voor één zorgvrager een uitwerking van het levensverhaal met hierin een globale levenslijn, een sociale netwerkkaart en een uitwerking van twee specifieke thema’s. Maak van het levensverhaal een aantrekkelijk document voor de zorgvrager en diens naasten. Dit kan op allerlei manieren worden vormgegeven. De manier waarop je het maakt is aan jou. Het kan een soort fotoalbum zijn, een boekje, een mooie visuele weergave van alles wat een zorgvrager mooi, leuk of belangrijk vindt.
Let op: Overleg met je werkbegeleider over de manier van uitwerken, dit kan per afdeling en per zorgvrager verschillend zijn. Kijk naar mogelijkheden en blijf bij het einddoel van de opdracht: Je verdiepen in een zorgvrager, oprechte interesse en de tijd nemen.

WERKWIJZE
· Kies in overleg met je werkbegeleider een zorgvrager uit waarvoor je het levensverhaal gaat maken.
· Voer hiervoor minimaal 3x een gesprek met de zorgvrager
· Maak een globale levenslijn van de zorgvrager
· Breng het sociale netwerk van de zorgvrager in kaart
· Kies, zo mogelijk samen, thema’s waar je aandacht aan gaat besteden in het levensverhaal, betrek hierbij indien mogelijk ook de onderwerpen gezondheid en ziekte. Voorbeelden van thema’s:
· Waar heb ik gewoond en welke rol speelde (gebrek aan) geld in mijn leven?
· Welke mensen/ relaties waren in de loop van mijn leven belangrijk voor mij?
· Waaraan heb ik veel tijd van mijn leven gegeven? (opleiding, werk, opvoeding, huishouding, hobby’s)
· Welk geloof/ waarden waren in de loop van mijn leven belangrijk voor mij?
· Oud worden een gunst? Oud worden een kunst?
· Een eigen gekozen thema of onderwerp
· Werk de informatie uit in een mooie vorm. De vorm van dit levensverhaal is eigen keuze.
· Eventueel (bij toestemming) met foto’s, afbeeldingen, vakantiekaarten, zelfgemaakte tekeningen of ander beeldmateriaal dat voor de zorgvrager belangrijk is.
· Bespreek je gemaakte uitwerking met de zorgvrager en vraag diens feedback
· Lever je uitwerking in bij je werkbegeleider en laat deze beoordelen aan de hand van de beoordelingslijst.
· Reflecteer op deze opdracht. Wat heb je geleerd? Wat ging goed en wat ging minder goed? Wat zou je de volgende keer anders doen? Wat was het effect op de zorgvrager?

RESULTAAT
Je hebt voor een zorgvrager op creatieve wijze het levensverhaal in beeld gebracht en bent hierbij meer te weten gekomen over het leven van een specifieke zorgvrager en daarmee ook inzicht gekregen in deze specifieke doelgroep.

BEWIJSSTUKKEN
· Ingevulde beoordelingslijst
· Creatief weergegeven levensverhaal van een zorgvrager
· Reflectieverslag over de opdracht.

Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Niet voldaan
	Beoordeling

	Zorgverlener
	De student heeft zich verdiept in de verschillende levensfasen van de zorgvrager, heeft hierbij een netwerkkaart gemaakt.
	De student heeft zich onvoldoende verdiept in de verschillende levensfasen van de zorgvrager en/of heeft geen of een onvolledige netwerkkaart gemaakt.
	V
	NV

	
	
	
	
	

	Communicator
	De student heeft op een correcte wijze gecommuniceerd met de zorgvrager en heeft zich aantoonbaar ingeleefd in de zorgvrager.
	De student heeft op een correcte wijze gecommuniceerd met de zorgvrager en/ of heeft zich onvoldoende ingeleefd in de zorgvrager.
	
	

	Gezondheidsbevorderaar
	De student heeft zich verdiept in de levensstijl van de zorgvrager en doorgevraagd over opvattingen over gezondheid en ziekte.
	De student heeft zich onvoldoende verdiept in de levensstijl van de zorgvrager en/ of onvoldoende doorgevraagd over opvattingen over gezondheid en ziekte.
	
	

	Reflectieve professional
	De student heeft het proces rondom het levensverhaal geëvalueerd met de zorgvrager en vraagt door op de ervaringen van de zorgvrager. 
	De student heeft het proces rondom het levensverhaal onvoldoende geëvalueerd met de zorgvrager en/ of vraagt niet door op de ervaringen van de zorgvrager.
	
	

	Overstijgend
	De student heeft een aantrekkelijke en overzichtelijke uitwerking van het levensverhaal  gemaakt voor de zorgvrager.
	Het uitgewerkte levensverhaal ziet er onvoldoende verzorgd of overzichtelijk uit.
	
	





Beoordeling opdracht
Levensverhaal

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:



	







7. [bookmark: _Toc113997625][bookmark: _Toc113999035][bookmark: _Toc113999055][bookmark: _Toc113999075][bookmark: _Toc233020051]AFP opdracht



INLEIDING
Gedurende de hele opleiding heb je het vak anatomie, fysiologie en pathologie. Dit zijn onderwerpen die niet zijn ondergebracht onder één specifiek werkproces, het is overstijgend. Je hebt het bij alle onderdelen van je werk nodig. 
Tijdens je stage ga je ook werken aan een opdracht voor AFP. Dit is een opdracht dat gebaseerd is op een zorgvrager van je stageafdeling. Je krijgt tijdens de AFP-les ook tijd om aan deze opdracht te werken. 
De eindbeoordeling van de opdracht zal door een docent van school gegeven worden. De werkbegeleider controleert wel of de informatie van een specifieke zorgvrager is gebruikt. 
Koppeling CanMedsrollen en KD: Overstijgend over alle werkprocessen.

OPDRACHT
Kies een zorgvrager van de stageafdeling met minimaal twee specifieke aandoeningen en werk de informatie over deze aandoeningen uitgebreid en overzichtelijk uit. 

WERKWIJZE
· Kies in overleg met je werkbegeleider een zorgvrager op de afdeling uit met minimaal twee lichamelijke en/of psychische aandoeningen.
· De uitgebreide uitwerkingen moeten voldoen aan de volgende onderdelen:
· Wat is het voor soort aandoening? Welke orgaanstelsels zijn betrokken?
· Wie kan het krijgen? Wat zijn de mogelijke oorzaken?
· Wat zijn de mogelijke symptomen van de aandoening en welke zie je specifiek bij deze zorgvrager?
· Wat zijn de mogelijke behandelingen en welke behandeling krijgt of kreeg de deze  zorgvrager hiervoor? Wat wil men bereiken met deze behandelingen?
· Welke medicatie is belangrijk bij dit ziektebeeld en met welk doel? Welke medicatie krijgt deze zorgvrager?
· Zijn er specifieke disciplines betrokken in verband met dit ziektebeeld, wat doen deze disciplines en met welk doel?
· Waar moet je rekening mee houden als (leerling)verpleegkundige bij deze zorgvrager met betrekking tot dit ziektebeeld. Denk aan de ADL, de manier van communiceren/benaderen etc.
· Laat je uitwerking tussentijds doorlezen door je werkbegeleider ter controle op de specifieke informatie van de zorgvrager. De werkbegeleider zet als check een handtekening in het betreffende vak, met rood kader, van de beoordelingscriteria. De overige criteria worden beoordeeld door de AFP-docent.
· De begeleiding van deze opdracht zal verder plaatsvinden tijdens de AFP lessen.

RESULTAAT
Je hebt je verdiept in de lichamelijke en/of psychische aandoeningen van een zorgvrager op stage.

BEWIJSSTUKKEN
· Afgetekende beoordelingslijst
· Uitgewerkt verslag met bovenstaande punten.

Beoordelingscriteria

	
	Voldaan
	Beoordeling

	De inhoud van het AFP-verslag bestaat uit:
	· Algemene omschrijving zorgvrager
· Omschrijving zorgsetting
· Ziektegeschiedenis zorgvrager
	V
	NV

	
	
	
	

	Algemene informatie van twee aandoeningen
	· Type aandoening, betrokken orgaanstelsel(s)
· Mogelijke oorzaken
· Mogelijke symptomen 
· Mogelijke behandelingen en wat wil men hiermee bereiken
· Medicatie en doel van de medicatie
· Disciplines van belang bij de aandoening
· Aandachtspunten voor de zorg 
	
	

	Specifieke informatie m.b.t. zorgvrager
	· Oorzaak aandoening zorgvrager
· Symptomen bij de zorgvrager
· Ontvangen behandelingen zorgvrager
· Medicatie zorgvrager m.b.t. aandoening
· Disciplines in consult bij de zorgvrager en relatie met het ziektebeeld
· Specifieke aandachtspunten voor de zorg bij deze zorgvrager
	
	

	Informatiecheck door werkbegeleider
	De gegevens uit het verslag zijn van toepassing op de specifieke zorgvrager van de afdeling. 
	
	

	Algemene beoordelingspunten
	· Voorkant
· Inhoudsopgave
· Verzorgde lay-out, lettergrootte max.12
· Correct Nederlands
· Ziektebeelden/organen is de Latijnse naam tussen haakjes bijgezet
· Eigen geformuleerde teksten
· Passende afbeeldingen
· Correcte bronvermelding
· Minimaal 5 tot maximaal 8 A4
	
	






Beoordeling opdracht
AFP opdracht

Feedback en aandachtspunten:

	



De opdracht is voldaan als alle criteria met voldaan zijn beoordeeld.



	Datum:


Student:


	

	Beoordelaar:


	

	Handtekening:
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· Bijlage 1: Aftekenlijst stageopdrachten

· Bijlage 2: Aftekenlijst vaardigheden

· Bijlage 3: Gespreksformulieren

· Bijlage 4: Checklist studie- en beroepshouding

· Bijlage 5: Aftekenlijst stage-uren

· Bijlage 6: POP en PAP

· Bijlage 7: Feedbackformulier

· Bijlage 8: Reflectiemethode STARR
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	Naam:

Studentnummer:

Leerjaar:

Klas:




	Opdracht
	Beoordeling
	Datum en handtekening

	1. Verlenen van basiszorg


	
	

	2. Communicatieve vaardigheden


	
	

	3. Multidisciplinair samenwerken


	
	

	4. Verpleegkundig redeneren


	
	

	5. Dagactiviteit / dagbesteding


	
	

	6. Levensverhaal


	
	

	7. AFP opdracht
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	Naam:

Studentnummer:

Leerjaar:

Klas:




	Vaardigheid 
	Handtekeningen 

	
	Les 
	Toets 
	BPV 

	Handen wassen 
	 
 
 
	 
	 

	Het verzorgen van het bed 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden van het aan- en uitkleden 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij uiterlijke verzorging1 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij het wassen 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij het aan- en uittrekken van steunkousen 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij eten en drinken 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij de uitscheiding verwisselen katheterzak 
 
	 
 
 
	 
	 





Bijlage 2: Aftekenlijst vaardigheden
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Studentnummer:

Leerjaar:

Klas:



 
	Vaardigheid 
	Handtekeningen 

	
	Les 
	Toets 
	BPV 

	Mondverzorging 
	 
 
 
	 
	 

	Hulp bieden bij mobiliteitsproblemen2 
	 
 
 
	 
	 

	Basisprincipes transfers3 
	 
 
 
	 
	 

	Til- en verplaatstechnieken m.b.v. hulpmiddelen4 
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	GESPREKSFORMULIER INTRODUCTIEGESPREK – STAGE LEERJAAR 1 

	Student:  
	Afdeling: 
	Startdatum stage: 
	Datum: 

	Doel: 
Kennismaken en vaststellen van leer- en begeleidingsbehoefte aan het begin van de stage 
 
Wanneer: 
Bij de start van de BPV in een (nieuwe) werkkring. 
 
Inhoud van gesprek: 
· kennismaken (indien nodig), 
· je specifieke aandachtspunten/ persoonlijke leerdoelen,   
· leerbehoeften en leerstijl,  
· verwachtingen die je hebt t.a.v. de begeleiding, 
· verwachtingen die de begeleider en afdeling heeft t.a.v. jou, 
· wijze van inwerken, 
· afspraken met het omgaan van de stageopdrachten 
· afspraken over in te leveren producten.   


	Weergave van het gesprek:

· Aanwezig bij het gesprek 
· Punten van inhoud van gesprek worden genoemd. Wie waren erbij. 
· Bij ieder punt worden afspraken vermeld en de inhoud van het onderwerp 
· Dit verslag wordt verstuurd naar werkbegeleiders en stagedocent. 






	Naam en handtekening voor akkoord 
Student:                      Werkbegeleider/Praktijkopleider:            Stagedocent:                   Datum: 






	GESPREKSFORMULIER TUSSENEVALUATIE – STAGE LEERJAAR 1 

	Student:  
	Afdeling: 
	Startdatum stage: 
	Datum: 

	Doel: 
Beoordelen van de vorderingen in het praktijkleren 
 
Wanneer: 
Halverwege de stage. 
 
Inhoud van gesprek: 
· beoordeling, 
· zelfsturing in leren –het BPV-plan –omgaan met leerproces,   
· kennis, inzicht en vaardigheden,  
· uitvoeren stageopdrachten, 
· studie- en beroepshouding, 
· POP en PAP, 
· Afspraken + verzuim   


	Weergave van het gesprek :

· Aanwezig bij het gesprek 
· Punten van inhoud van gesprek worden genoemd. Wie waren erbij. 
· Bij ieder punt worden afspraken vermeld en de inhoud van het onderwerp 
· Dit verslag wordt verstuurd naar werkbegeleiders en stagedocent. 
 




	Tussenbeoordeling stage eerste leerjaar:     goed   voldoende   onvoldoende (omcirkelen) 
 
Naam en handtekening voor akkoord 
Student:                      Werkbegeleider/Praktijkopleider:            Stagedocent:                   Datum: 
 
 













	GESPREKSFORMULIER EINDEVALUATIE – STAGE LEERJAAR 1 

	Student:  
	Afdeling: 
	Startdatum stage: 
	Datum: 

	Doel: 
Het afronden van de stage. 
 
Wanneer: 
Aan het einde van de beroepspraktijkvorming op de stageafdeling. 
 
Inhoud van gesprek: 
· eindoordeel, 
· de feedbackformulieren van de stageopdrachten,   
· checklist studie- en beroepshouding,  
· terugblik op de wijze waarop jouw leerproces is verlopen, 
· evaluatie van de samenwerking met de werkbegeleider(s), 
· welke aandachtspunten neem je mee naar de volgende stage, 
· Verzuim.   


	Weergave van het gesprek:

· Aanwezig bij het gesprek 
· Punten van inhoud van gesprek worden genoemd. Wie waren erbij. 
· Bij ieder punt worden afspraken vermeld en de inhoud van het onderwerp 
· Dit verslag wordt verstuurd naar werkbegeleiders en stagedocent. 




	Eindbeoordeling stage eerste leerjaar:   goed    voldoende   onvoldoende (omcirkelen) 
 
Naam en handtekening voor akkoord 
 
Student:                      Werkbegeleider/Praktijkopleider:            Stagedocent:                   Datum: 
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De beroepshoudingschecklist is een instrument om de groei van de beroepshouding van een student inzichtelijk te maken. Het ontwikkelen van een goede beroepshouding stopt niet na het behalen van het diploma, maar is een levenslang en dynamisch proces. Om beroepshouding zo objectief mogelijk te observeren moet er gekeken worden naar specifieke gedragingen. Deze zijn geclusterd onder acht thema’s.
Het gedrag is ‘meetbaar’ te maken door de frequentie van specifiek gedrag te observeren. Een student laat bepaald gedrag nooit zien, soms zien, meestal zien of (bijna) altijd zien. 
De checklist is niet bedoeld als beoordelingsinstrument, maar als groei-instrument. Het maakt inzichtelijk waar de persoonlijke leerdoelen van de student liggen en geeft input voor feedbackgesprekken en evaluaties. Belangrijk is dat de student met concrete feedback verder kan groeien in beroepshouding. 

Gebruik tijdens stage:
Het is iedere stage verplicht om minimaal 2x het formulier in te laten vullen door een begeleider en door jezelf. 1 x halverwege de stage ter voorbereiding op de tussenevaluatie en 1 x aan het einde van de stage ter voorbereiding op het eindgesprek. Om een betrouwbaar beeld te krijgen is het aan te raden het meetinstrument door meerdere collega’s in te laten vullen. Je laat het instrument minimaal door 2 collega’s invullen. Vervolgens maakt je een samenvatting van de uitkomst van het meetinstrument en deelt deze voorafgaande het voortgangsgesprek of vaststellingsgesprek met je begeleider. De uitkomst van het meetinstrument: 
1. gebruik je bij het op stellen van een persoonlijk ontwikkelplan met persoonlijke leerdoelen. 
2. gebruikt de begeleider bij de keuze voor een passende begeleidingsstrategie. 
3. stelt vast of je beroepshouding voldoende is ontwikkeld om toegang te krijgen tot de examens van de opleiding, passend bij het leerjaar.    
De verschillende meetmomenten geven de mogelijkheid om inzicht te geven in de groei van de student. Heeft de student inderdaad gewerkt aan persoonlijke leerdoelen en is er groei te zien in de verschillende gedragingen?

Instructie meetinstrument beroepshouding voor studenten en begeleiders 
Het instrument bestaat uit 8 onderdelen met verschillende criteria die allen betrekking hebben op de studie- en beroepshouding van de student. Met dit instrument wordt vastgesteld of de studie- en beroepshouding voldoende ontwikkeld. 
Je geeft per aspect aan of de student dit gedrag (bijna) altijd, meestal, soms of niet laat zien. Aspecten die nog niet aan de orde zijn gekomen beoordeel je met een "n.v.t." 
Begeleiders kunnen aangeven welke gedragingen wellicht belangrijker zijn op de specifieke afdeling en waaraan de student met nadruk moet werken. 

Invullen van het meetinstrument 
· Bekijk de beginsituatie van de student en de ontwikkeling van de student over de achterliggende periode. 
· Beoordeel per aspect de mate van ontwikkeling van de student. 
· Vul de datum, uw naam en handtekening in en geef het document aan de student. 
· Het meetinstrument wordt door minimaal 2 collega’s ingevuld en daarnaast vult de student ook het meetinstrument in.  
· De definitieve waarderingen worden halverwege het studiejaar tijdens het voortgangsgesprek en aan het einde van het studiejaar tijdens het vaststellingsgesprek uitgesproken richting de student.  
· Bespreek (indien nodig) hoe de student zich op dit aspect kan verbeteren. 
· Beoordeel (in overleg met de student) per aspect de mate van ontwikkeling van de student. 


Bijlage 3: Beroepshoudingschecklist


	Naam student: 	

Studentnummer:	

Leerjaar:	
	
Stageplaats:		
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	Samenwerken
Heeft een bijdrage aan een gezamenlijk resultaat door een optimale afstemming tussen de eigen kwaliteiten en belangen en die van een groep en/of individu.Datum



	Zichtbaar gedrag
	
	
	
	
	
	

	Kan aandachtig luisteren
	
	
	
	
	
	

	Motiveert anderen om input te leveren en is daarin hulpvaardig
	
	
	
	
	
	

	Draagt oplossingen aan bij problemen
	
	
	
	
	
	

	Uit eigen mening, gevoelens en wensen
	
	
	
	
	
	

	Kan prioriteiten stellen en plannen bijstellen in overleg
	
	
	
	
	
	

	Observeert en signaleert problemen in zorgverlening en samenwerking.
	
	
	
	
	
	

	Feedback






	Communicatie
Op gepaste en respectvolle manier communiceren en stemt het onderwerp af op de ander.


	Laat dit verbaal en non-verbaal zien
	
	
	
	
	
	

	Stemt de communicatie af op gesprekpartner
	
	
	
	
	
	

	Communiceert schriftelijk op gepaste en respectvolle manier
	
	
	
	
	
	

	Past LSD (luisteren, samenvatten en doorvragen) toe in gesprekken 
	
	
	
	
	
	

	Kan een gesprek sturen
	
	
	
	
	
	

	Feedback






	Feedback
Kan op bruikbare wijze feedback geven en ontvangen en zichzelf en de ander daardoor ontwikkelen.

	Open staan voor feedback (luisteren)
	
	
	
	
	
	

	Bereid om kritisch te kijken naar het eigen gedrag
	
	
	
	
	
	

	Maakt gebruik van de feedbackregels om feedback te geven
	
	
	
	
	
	

	Feedback





	Afspraken
Is trouw aan gemaakte afspraken

	Aanwezigheid / op tijd komen
	
	
	
	
	
	

	Houdt zich aan gemaakte afspraken m.b.t. persoonlijke leerdoelen, gedrag, communicatie, opdrachten
	
	
	
	
	
	

	Werkt volgens de regels van het zorgplan
	
	
	
	
	
	

	Stelt zich positief kritisch op t.a.v. de regels en afspraken op de afdeling
	
	
	
	
	
	

	Gaat zorgvuldig om met (persoons)gevoelige informatie
	
	
	
	
	
	

	Feedback






	Flexibiliteit
Kan zich aanpassen aan: een veranderende omgeving, werkwijzen, werktijden, taken, verantwoordelijkheden en gedragingen van anderen

	Prioriteiten stellen en houdt daarbij het eindresultaat in het vizier
	
	
	
	
	
	

	Past zo nodig houding en werkwijze aan bij (onverwachtse) veranderingen
	
	
	
	
	
	

	Kan grenzen aangeven
	
	
	
	
	
	

	Feedback





	Verantwoordelijkheid / Zelfregie
Is zich bewust dat de taken of plichten van zowel jezelf als anderen in je groep/organisatie naar behoren moeten worden uitgevoerd.

	Neemt initiatief en vraagt hulp waar nodig
	
	
	
	
	
	

	Benoemt observaties, stelt doelen en zet deze om in acties
	
	
	
	
	
	

	Is zelfstandig en onafhankelijk
	
	
	
	
	
	

	Voelt zich verantwoordelijk voor de taken op de afdeling
	
	
	
	
	
	

	Feedback





	Motivatie
Toont betrokkenheid, initiatief en doorzettingsvermogen bij het uitvoeren van werkzaamheden en het behalen van leer- en werkdoelen.

	Is gedreven om zaken steeds beter te doen en zichzelf te ontwikkelen
	
	
	
	
	
	

	Heeft belangstelling voor het ontwikkelen van nieuwe kennis en het opdoen van nieuwe ervaringen
	
	
	
	
	
	

	Weet wat hij/zij doet en waarom en kan dit goed uitleggen (zoals bij klinisch redeneren)
	
	
	
	
	
	

	Koppelt theorie aan praktijk
	
	
	
	
	
	

	Feedback




	
	
	
	
	
	

	Reflecteren
Heeft inzicht in het eigen functioneren, kan dit verwoorden naar anderen en n.a.v. hiervan een plan opstellen

	Weet sterke en zwakke kanten te benoemen
	
	
	
	
	
	

	Werkt aan zwakke punten en stelt plannen bij om doel te behalen
	
	
	
	
	
	

	Geeft duidelijk aan wat hij/zij wil leren
	
	
	
	
	
	

	Heeft inzicht in eigen werkwijze
	
	
	
	
	
	

	Feedback






	Feedback ter voorbereiding op de tussenevaluatie: 
 
 
 
 

	 
Tussenbeoordeling studie- en beroepshouding  
Naam student:		……………………			 
Studentnummer:	……………………  
Datum:			…………………… 
 
	 
 
Naam werkbegeleider: …………………… 
 
Handtekening:	
………………...... 


	Feedback ter voorbereiding op de eindevaluatie: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	 
Eindbeoordeling studie- en beroepshouding  
Naam student:		……………………			 
Studentnummer:	……………………	 
Datum:			…………………… 
 
	 
 
Naam werkbegeleider: …………………… 
 
Handtekening: 	
…………………… 
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De student draagt zelf zorg voor de registratie in Osiris. Daarnaast wordt onderstaand schema door de student bijgehouden als overzicht.


	Naam:

Studentnummer:

Leerjaar:

Afdeling:

Werkbegeleider:






	3 dagen per week

	Stageweek 1
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 2
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 3
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 4
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 5
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 6
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	





	3 dagen per week

	Stageweek 7
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 8
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 9
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 10
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 11
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	




	3 dagen per week

	Stageweek 12
	ma
	di
	wo
	do
	vr
	za
	zo

	Dienst
	
	
	
	
	
	
	

	Aanwezig
	
	
	
	
	
	
	



Gegevens zorgcoördinator, werkbegeleider of teamleider

Naam:

Afdeling: 

Handtekening:
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Student: 								Datum:
Studentnummer: 							Stage: 1 2 3 4	
Groep:	
	WAT WIL IK LEREN?                                                                                               

	                                                                                POP


	nr
	Wat wil ik leren? 
Een persoonlijk leerdoel SMART geformuleerd in één zin. Start met "Ik".
	Waarom wil ik dit leren? Wat is mijn motivatie?
In meerdere zinnen uitleggen waarom je voor dit leerdoel gekozen hebt.


	
	
Bv
Ik wil deze stage mijn stage opdrachten op een logische manier plannen over de 15 weken en me houden aan de planning.

Ik wil de komende 7 weken minimaal 1 keer initiatief tonen binnen de verpleegkundige ochtendzorg.

Ik wil deze stage leren om mijn grenzen aan te geven betreft de handelingen die ik wel of niet beheers of wel of niet mag uitvoeren.

	

Ik wil leren plannen. Een planning maken voor een bepaalde week dat lukt nog wel, maar zodra ik een planning moet maken voor een lange tijd die vaak nog ver weg is dan begin ik het moeilijk te vinden. Dit komt omdat ik naar mijn idee nog niet precies weet hoe mijn dagen er dan uit zien dus ook nog niet kan invullen wanneer en wat ik moet doen. Mijn doel is dus uiteindelijk beter kunnen plannen.
Dit is voor een verpleegkundige belangrijk... omdat.... of
Dit is voor mijn leerproces belangrijk......omdat....

	HOE PAK IK DAT AAN?

	                                                                                PAP


	nr
	Wat en hoe ga ik dat doen? 
	Wat heb ik erbij nodig?
	Wie kan mij daarbij helpen?
	Welke afspraken heb ik gemaakt?

	
	
Deze bovenstaande vragen kun je gebruiken om je PAP vorm te geven.

Uiteindelijk moet er een genummerd rijtje met acties komen.
	




	
	




	HOE LAAT IK ZIEN WAT IK GELEERD HEB?

	                                                                     REFLECTIE


	nr
	Richtvragen: -Hoe is het gegaan? –Wat heb ik geleerd? –Wat nog niet? –Wat wil ik hierbij nog meer leren?

	
	



Dus het bovenstaande schema kun je mooi gebruiken om tot een goed leerdoel te komen. Als oefening in de klas. Uiteindelijk ziet het schema er dan zo uit:
	Persoonlijk Leerdoel 1

	




	Motivatie	

	




	Hoe ga ik dit bereiken?

	1.
2.
3.
4.
Etc.



	Hoe ga ik aantonen dat ik leerdoel bereikt heb?
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Student:
Datum:
Begeleider vandaag:

Vandaag werk ik aan de volgende leerdoelen/handelingen:

· ……………………………………………………….oriënteren/uitvoeren/toetsen

· ……………………………………………………….oriënteren/uitvoeren/toetsen

· ……………………………………………………….oriënteren/uitvoeren/toetsen

· ……………………………………………………….oriënteren/uitvoeren/toetsen


Ik wil graag feedback op de volgende competenties:

· …………………………………………………………………………………………..

· ………………………………………………………..…………………………………

· ………………………………………………………..…………………………………

· ………………………………………………………..…………………………………

Reflectie stagiaire

Wat is er gebeurd?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


Wat vond ik hierin belangrijk?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Wat ging goed vandaag?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Wat kan er beter en neem ik mee?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Op welk niveau is er vandaag geleerd en gewerkt?

	Niveauscore
	Volgens stagiaire
	Volgens begeleider

	0 passief
	
	

	1 Initiatief, veel begeleiding
	
	

	2 Zelfstandig, samen met begeleiding
	
	

	3 Zelfstandig, onder supervisie
	
	



Feedback begeleider
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
Besproken op:
Paraaf leerling:						Paraaf begeleider:
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Reflecteren kan op veel verschillende manieren en met verschillende methodieken. Een van de methodieken is STARR. Hieronder staat kort uitgewerkt hoe deze reflectie in elkaar zit.

1. Situatie
Wat was de situatie?
· Wanneer speelde de situatie zich af?
· Wat speelde er?
· Wie waren erbij betrokken?

2. Taak
	Wat was je taak?
· Wat was je rol?
· Wat wilde je bereiken?
· Wat werd er van je verwacht? / Wat verwachtte je van jezelf in deze situatie?

3. Actie
	Hoe heb je het aangepakt en waarom?
· Hoe pakte je het aan?
· Waarom heb je het zo aangepakt? Onderbouw dit antwoord met theorie van je opleiding of die je zelf hebt opgezocht.

4. Resultaat
	Heeft het gewerkt en waarom?
· Heeft het gewerkt?
· Waarom wel /  waarom niet?

5. Reflectie
	Wat heb je ervan geleerd?
· Hoe vond je dat je het hebt gedaan?
· Was je tevreden met de resultaten?
· Wat is de essentie van wat je geleerd hebt?
· Wat zou je de volgende keer eventueel anders of beter doen?
· Kun je wat je hebt geleerd ook toepassen in andere situaties?

[image: starr-methode-force-at-work - Force-at-Work]
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Stage periode 2

	Week
	Week van
	Acties

	
	7 nov
	· Kennismaken indien nodig
· Starten met opdracht 1: Basiszorg verlenen
· Met werkbegeleider zorgvrager kiezen voor opdracht 6 Levensverhaal

	46
	14 nov
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	47
	21 nov
	· 

	48
	28 nov
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	49
	5 dec
	· Checklist studie- en beroepshouding laten invullen

	50
	12 dec
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	51
	19 dec
	· 

	52
	26 dec
	

	1
	2 jan
	

	2
	9 jan
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	3
	16 jan
	· 

	4
	23 jan
	· Eindreflectie over eerste stage
· Alle opdrachten afgetekend
· Checklist studie- en beroepshouding laten invullen
· Eindevaluatie
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Stage periode 3

	Week
	Week van
	Acties

	5
	30 jan
	· Kennismaken indien nodig
· Starten met opdracht 1: Basiszorg verlenen
· Met werkbegeleider zorgvrager kiezen voor opdracht 6 Levensverhaal

	6
	6 feb
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	7
	13 feb
	· 

	8
	20 feb
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	9
	27 feb
	

	10
	6 mrt
	· Checklist studie- en beroepshouding laten invullen

	11
	13 mrt
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	12
	20 mrt
	

	13
	27 mrt
	· Uitgebreide reflectie op voortgang en leerdoelen

	14
	3 apr
	· 

	15
	10 apr
	· Eindreflectie over eerste stage
· Alle opdrachten afgetekend
· Checklist studie- en beroepshouding laten invullen
· Eindevaluatie
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Vele partijen werken aan de taalvaardigheid van studenten van de opleiding Verpleegkunde. Natuurlijk de studenten zelf, maar ook helpen onder meer vakdocenten en professionals op hun stageadressen met feedback. Dat juichen we toe, omdat MBO Utrecht staat voor kwalitatief goed opgeleide studenten, die tevens taalvaardig zijn.
Waar verschillende partijen werken aan één thema zijn er ook verschillende praktijken. Met dit document hopen we de feedback op de studenten te stroomlijnen, zodat zij zich kunnen vasthouden aan een eenduidige beoordeling van onvoldoende en voldoende schrijfvaardigheid.  

Op het niveau 3F, waarop de student wordt beoordeeld, wordt gekeken naar samenhang, gerichtheid op doel, gerichtheid op publiek, woordgebruik, woordenschat, spelling, grammatica, interpunctie en leesbaarheid.
Dat de gemiddelden over de examenonderdelen Nederlands over het algemeen goed te noemen zijn, stemt ons tevreden. Ook bij de schrijfexamens op 3F-niveau presteert het gros van de studenten naar behoren, ondanks dat de grootste valkuil ‘spelling, grammatica en interpunctie’ is.

Wat is nou de link met de stagepraktijk van de studenten? Ook hier wordt geconstateerd dat studenten soms moeite hebben met bovenstaande onderwerpen en ook hier wordt feedback gegeven. 
Met de wetenschap dat de meeste studenten goed op het niveau 3F zitten, concentreert de opleiding Verpleegkunde zich meer en meer op studenten die duidelijk ónder niveau zitten. Dan hebben we het bijvoorbeeld over slecht leesbare teksten, teksten met een gebrekkige  samenhang of structureel grove fouten op het gebied van spelling en zinsbouw.
Het is belangrijk voor de student dat zowel theorie (opleiding) als praktijk (stage) eenduidig optrekken in de beoordelingen en het geven van feedback. Daarom stelt Verpleegkunde het volgende voor:

· Studenten, van wie de schrijfproducten duidelijk ónder niveau zijn, kunnen hun werk retour verwachten met de opmerking dat er een verbeterde versie ingeleverd moet worden
· Studenten, die ondanks ‘kleinere taalkundige fouten’ geen structureel grove fouten maken, ontvangen feedback, maar hoeven geen verbeterde versie in te leveren om door te kunnen.

Zo nodig en ter inschatting van de professionals op de stageadressen kan een kopie van iemands schrijfproduct (eventueel met de nodige feedback) naar een contactpersoon bij de opleiding Verpleegkunde worden gestuurd. Wij treden dan in de vorm van bijlessen in overleg met de betreffende student. Voor de student die op zich goed op het niveau 3F zit, maar hier en daar nog ‘kleinere’ taalkundige fouten maakt, is dit afdoende.

Duidelijk onvoldoende schrijfproducten, maar ook voldoende producten (waarin weliswaar taalfouten zitten), kunt u mailen naar: nederlands_zorg@mboutrecht.nl

MBO Utrecht hoopt hiermee een systeem gecreëerd te hebben waarin alle betrokken partijen zich kunnen vinden en waar studenten worden ondersteund in het verbeteren of onderhouden van hun schrijfvaardigheid.
Bijlage: beoordelingscriteria van schrijfexamens op o.a. het niveau 3F
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	Algemene omschrijving
	Kan korte, eenvoudige teksten schrijven over alledaagse onderwerpen of over onderwerpen uit de leefwereld.
	Kan samenhangende teksten schrijven met een eenvoudige, lineaire
opbouw, over uiteenlopende vertrouwde onderwerpen uit de (beroeps)opleiding en van maatschappelijke aard.
	Kan gedetailleerde teksten schrijven over onderwerpen uit de (beroeps)opleiding en van maatschappelijke aard, waarin informatie en argumenten
uit verschillende bronnen bijeengevoegd en beoordeeld worden.
	Kan goed gestructureerde teksten schrijven over allerlei onderwerpen uit de (beroeps)
opleiding en van maatschappelijke aard.
Kan relevante kwesties benadrukken, standpunten uitgebreid uitwerken en ondersteunen met redenen en voorbeelden.


Taken

	1. Correspondentie
	Kan een briefje, kaart of e-mail schrijven om informatie te vragen, iemand te bedanken, te feliciteren, uit te nodigen e.d.
	Kan e-mails of informele brieven schrijven en daarbij meningen en gevoelens uitdrukken.
Kan met behulp van standaardformuleringen eenvoudige zakelijke brieven produceren en schriftelijke verzoeken opstellen.
	Kan adequate brieven en e-mails schrijven, gevoelens genuanceerd uitdrukken en een standpunt beargumenteren.
	Kan zich duidelijk en precies uitdrukken in persoonlijke correspondentie en daarbij flexibel en effectief gebruik maken van
de taal, inclusief gevoelens, toespelingen en grappen. Kan met gemak complexe zakelijke correspondentie afhandelen.

	2. Formulieren invullen, berichten, advertenties en aantekeningen
	Kan een kort bericht, een boodschap met eenvoudige informatie schrijven.
Kan eenvoudige standaardformulieren invullen. Kan aantekeningen maken en overzichtelijk weergeven.
	Kan notities, berichten en instructies schrijven waarin eenvoudige informatie van onmiddellijke relevantie voor vrienden, docenten en anderen wordt overgebracht.
Kan een advertentie opstellen om bijvoorbeeld spullen te verkopen. Kan aantekeningen maken tijdens een uitleg of les.
	Kan over allerlei onderwerpen belangrijke informatie noteren en doorgeven.
Kan aantekeningen maken van een helder gestructureerd verhaal.
	Kan berichten schrijven waarin informatie van belang voor derden overgebracht wordt en waarbij belangrijke punten begrijpelijk overkomen.
Kan tijdens een les of voordracht over een onderwerp op zijn interessegebied gedetailleerde aantekeningen maken en de informatie zo nauwkeurig en waarheidsgetrouw vastleggen dat de informatie ook door anderen gebruikt kan worden.

	3. Verslagen, werkstukken, samenvattingen, artikelen
	Kan een verslag en of een werkstuk schrijven en daarbij stukjes informatie uit verscheidene bronnen samenvatten.
	Kan verslagen en werkstukken schrijven met behulp van een stramien en daarbij informatie uit verscheidene bronnen samenvoegen.
Kan onderhoudende teksten schrijven en overtuigen met argumenten.
Kan een collage, een krant of muurkrant maken.
	Kan uiteenzettende, beschouwende en betogende teksten schrijven.
Kan vanuit een vraagstelling een verslag, werkstuk of artikel schrijven waarbij een argument wordt uitgewerkt en daarbij redenen aangeven voor of tegen
een bepaalde mening en de voor- en nadelen van verschillende keuzes uitleggen.
Kan informatie uit verschillende bronnen in één tekst synthetiseren.
	Kan verslagen, werkstukken en artikelen schrijven over complexe onderwerpen en relevante punten daarin benadrukken met gebruikmaking van verscheidene bronnen.
Kan teksten schrijven met een uiteenzettend, beschouwend of betogend karakter waarin
verbanden worden gelegd tussen afzonderlijke onderwerpen.
Kan in een betoog standpunten vrij uitvoerig uitwerken en ondersteunen met ondergeschikte punten, redenen en relevante voorbeelden.
Kan lange complexe teksten samenvatten.

	4. Vrij schrijven
	Kan eigen ideeën, ervaringen, gebeurtenissen en fantasieën opschrijven in een verhaal, in een informatieve tekst of in een gedicht.
	
	
	







Kenmerken van de taakuitvoering

	Samenhang
	De informatie is zodanig geordend, dat de lezer de gedachtegang gemakkelijk kan volgen en het schrijfdoel
bereikt wordt. De meest bekende voegwoorden (en, maar, want, omdat) zijn correct gebruikt, met andere voegwoorden komen nog fouten voor.
Fouten met verwijswoorden komen voor.
Samenhang in de tekst en binnen samengestelde zinnen is niet altijd duidelijk.
	Gebruikt veelvoorkomende verbindingswoorden (als, hoewel) correct.
De tekst bevat een volgorde; inleiding, kern en slot.
Kan alinea’s maken en inhoudelijke verbanden expliciet aangeven.
Maakt soms nog onduidelijke verwijzingen en fouten in de structuur van de tekst.
	De gedachtelijn is in grote lijnen logisch en consequent met hier en daar een niet hinderlijk zijspoor. Relaties als oorzaak en gevolg, voor- en nadelen, overeenkomst en vergelijking, zijn duidelijk aangegeven.
Verband tussen zinnen en zinsdelen in samengestelde zinnen is over het algemeen goed aangegeven door het gebruik van juiste verwijs- en verbindingswoorden.
Alinea’s zijn verbonden tot een coherent betoog.
	Geeft een complexe gedachtegang goed en helder weer.
Geeft duidelijk aan wat de hoofdzaken zijn en wat ondersteunend is in het betoog. Geeft relevante argumenten voor het betoog inzichtelijk weer.
Verwijzingen in de tekst zijn correct.
Lange, meervoudig samen- gestelde zinnen zijn goed te begrijpen.

	Afstemming op doel
	
	Kan in teksten met een eenvoudige lineaire structuur trouw blijven aan het doel van het schrijfproduct.
	Kan verschillende schrijfdoelen hanteren en in een tekst combineren: informatie vragen en geven, mening geven, overtuigen, tot handelen aanzetten.
Kan opbouw van de tekst aan het doel van de tekst aanpassen.
	

	Afstemming op publiek
	Gebruikt basisconventies bij een formele brief: Geachte/ Beste en Hoogachtend/Met vriendelijke groet.
Kan formeel en informeel taalgebruik hanteren.
	Past het woordgebruik en toon aan het publiek aan.
	Kan schrijven voor zowel publiek uit de eigen omgeving als voor een algemeen lezerspubliek (bijvoorbeeld instanties, media). Past register consequent toe: het taalgebruik past binnen de gegeven situatie en is consistent in toon, doel, genre.
	Kan schrijven voor zowel publiek uit de eigen omgeving als voor een algemeen lezerspubliek (bijvoorbeeld instanties, media). Kan verschillende registers hanteren en heeft geen moeite om het register aan te passen aan de situatie en het publiek.
Kan schrijven in een persoonlijke stijl die past bij een beoogde lezer.

	Woordgebruik en woordenschat
	Gebruikt voornamelijk frequent voorkomende woorden.
	Varieert het woordgebruik, fouten met idiomatische uitdrukkingen komen nog voor.
	Brengt variatie in woordgebruik aan om herhaling te voorkomen. Woordkeuze is meestal adequaat, er wordt slechts een enkele fout gemaakt.
	Er zijn geen merkbare beperkingen in het woordgebruik.
Het woordgebruik is rijk en zeer gevarieerd.

	Spelling, interpunctie en grammatica
	Zie niveaubeschrijving Taalverzorging.
Redelijk accuraat gebruik van eenvoudige zinsconstructies.
	Zie niveaubeschrijving Taalverzorging.
Vertoont een redelijke grammaticale beheersing.
	Zie niveaubeschrijving Taalverzorging.
Toont een betrekkelijk grote beheersing van de grammatica. Incidentele vergissingen,
niet-stelselmatige fouten en kleine onvolkomenheden in de zinsstructuur kunnen nog voorkomen.
	Zie niveaubeschrijving Taalverzorging.
Handhaaft consequent een hoge mate van grammaticale
correctheid, fouten zijn zeldzaam.

	Leesbaarheid
	Kan een titel gebruiken. Voorziet een brief op de gebruikelijke plaats van datering, adressering, aanhef en ondertekening.
Besteedt aandacht aan de opmaak van de tekst (handschrift, bladspiegel, eventueel beeldende elementen en kleur).
	Gebruikt titel en tekstkopjes. Heeft bij langere teksten (meer dan twee A4) ondersteuning nodig bij aanbrengen van de lay-out.
	Geeft een heldere structuur aan de tekst, gebruikt witregels, marges en kopjes.
Geeft in een langere tekst een indeling in paragrafen.
Stemt de lay-out af op doel en publiek.
	Lay-out en paragraafindeling zijn bewust en consequent toegepast om het begrip bij de lezer te ondersteunen.
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